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=1 GRAVITY

CAMPS AND TRIPS

REGULAMIN

§1 Warunki ogélne

1.0rganizatorem i wystawcg vouchera jest Zero Gravity Group Sp. z 0.0. Spétka Komandytowa z
siedzibg w Warszawie, ul. Jana Rosota 50 a, 02 - 786 Warszawa wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
Xl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000699316, NIP: 951 244 73 87 zwana dalej
,Organizatorem”.

2.Voucher wystawiany jest w zamian za niezrealizowang i odwotang impreze turystyczng wynikajgca
z wprowadzenia dziatan zwigzanych z Covid-19.

3.Voucher uprawnia do zakupu wszystkich wyjazdéw z oferty Zero Gravity na rok 2021 i 2022
zaréwno letnich jak i zimowych wraz ustugami dodatkowymi, jednak bez mozliwosci skorzystania z
promaog;ji first minute i znizki indywidualnej. Voucher jest wazny 365 dni od wystawienia vouchera.
4.Przystgpienie do Vouchera jest rGwnoznaczne z zapoznaniem sie uczestnika z trescig niniejszego
regulaminu i jego akceptacja.

§ 2 Waznosé i realizacja

1. Voucher jest wazny 365 dni od dnia deklaracji o jego przyjeciu i zgodnie z ustawg z dnia 31 marca
2020 roku o zmianie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach z zapobieganiem, przeciwdziataniem i
zwalczaniem COVID- 19, innych choréb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz
niektérych innych ustaw, obejmuje kwote rdwng dokonanym wptatom.

Dodatkowo w przypadku decyzji odnosnie przyjecia Vouchera, wysoko$¢ kwoty vouchera zostaje
podniesiona do wartosci 120% o ile deklaracje o jego przyjeciu Organizator otrzyma do 31.03.2021
roku.

2. Po uptywie waznosci Vouchera nie moze by¢ on zrealizowany.

3. Voucher nie podlega wymianie na $rodki pieniezne w catosci lub w czesci.

4. W przypadku niezrealizowania vouchera Zero Gravity nie zwraca niewykorzystanych srodkow.

5. Jesli warto$¢ zakupionej imprezy turystycznej jest nizsza niz wartos¢ vouchera, kwote bedaca
réznicg mozna wykorzystac przy ptatnosci za kolejny wyjazd lub przekazaé na rzecz innego Uczestnika
wyjazdu.

6. Jesli cena zakupionego wyjazdu bedzie wyzsza niz warto$é Vouchera, réznice nalezy doptacié
zgodnie z OWU Organizatora.

7. Voucher mozna przekazac (w catosci lub w czesci) osobie trzeciej, informujac o tym Organizatora.
8. W celu realizacji Vouchera nalezy po wyborze oferty, zgodnie z zasadami rezerwacji, wygenerowaé



umowe poprzez system rezerwacyjny wskazujac, iz wolg kupujgcego jest wykorzystanie Vouchera.

§3 Rezygnacja z imprezy

W przypadku rezygnacji z imprezy turystycznej przez uczestnika wykorzystujgcego Voucher, Klientowi
przystuguje zwrot Vouchera o wartosci uwzgledniajgcej potracenie kosztéw rezygnacji zgodnie z
zasadami okreslonymi w OWU.

Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 22.03.2021 roku.



