1. Informacje ogodlne

1.1,

1.2,

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Strona internetowa (dalej: ,Strona Internetowa”) jest administrowana przez
Zero Gravity Group Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka
Komandytowa z siedzibg w Warszawie (ul. Jana Rosota 50a, 02-786
Warszawa), dla ktérej akta rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy dla M. St.
Warszawy w Warszawie, XllI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS:0000699316, NIP:9512447387,
rodo@zerogravity.pl (dalej: ,Administrator”).

W przypadku korzystania ze Strony Internetowej mogg by¢ zbierane i
wykorzystywane dane  uzytkownikow  Strony Internetowej (dalej:
,=Uzytkownicy”), w tym dane osobowe.

Dane Uzytkownikéw mogg by¢ zbierane w wyniku: ich dobrowolnego podania
przez Uzytkownikdw (np. przy wypetnianiu formularza kontaktowego,
zapisywaniu sie na newsletter lub korzystaniu z funkcjonalnosci umozliwiajgcej
podanie numeru telefonu w celu przekazania go Administratorowi) oraz
stosowania plikdw cookies — zaréwno wiasnych jak i pochodzacych od
podmiotéw zewnetrznych.

Zbierane moga by¢ ponadto informacje o adresie IP Uzytkownika, czasie
nadejscia zapytania i wystania odpowiedzi, adresie strony internetowej, z ktérej
uzytkownik zostat przekierowany do Strony Internetowej oraz rodzaju
oprogramowania, z ktérego korzysta uzytkownik (rodzaju systemu
operacyjnego i rodzaju przegladarki). Informacje te sg wykorzystywane dla
celdw administrowania Strong Internetowg oraz tworzenia statystyk i analiz.
Administrator dba o prawidtowe zabezpieczenie danych Uzytkownikow
poprzez stosowanie odpowiednich srodkéw organizacyjnych i technicznych.
Bezpieczenstwo danych osobowych w trakcie przesytu zapewnia stosowany
przez Administratora protokét transmisji SSL. Protokét koduje dane przed ich
wystaniem z przegladarki Uzytkownika i dekoduje po bezpiecznym dotarciu na
serwer Strony Internetowe;.

Nowa wersja Polityki Prywatnosci obowigzuje od 31 maja 2022 r.

2. Dane osobowe

Zero Gravity Group Spoétka z ograniczong odpowiedzialnosciag Spétka Komandytowa
bedzie dalej nazywana Administratorem.

1. Administrator danych osobowych



1. Administratorem danych osobowych Klientéw jest Zero Gravity Group Spotka
Z ograniczong odpowiedzialnoscig Spotka Komandytowa z siedzibg w
Warszawie (ul. Jana Rosota 50a, 02-786 Warszawa), dla ktérej akta
rejestrowe prowadzi Sad Rejonowy dla M. St. Warszawy w Warszawie, XIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem
KRS:0000699316, NIP:9512447387, REGON:368518708.

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych.

3. Z Inspektorem mozna sie skontaktowaé w sprawach dotyczacych ochrony
danych, w tym realizacji praw, ktére przystuguja osobom, ktérych dane
dotycza. Kontakt z Inspektorem jest mozliwy pod adresem
rodo@zerogravity.pl, pod numerem telefonu: +48 791 713 792 lub poczty
tradycyjng pod adresem: 02-786 Warszawa ul. Jana Rosota 50a.

2. Cele przetwarzania

1. Administrator moze przetwarzac¢ dane osobowe Klientéw:

1. w celu wykonania umowy, ktérej strong jest Klient lub podjecia dziatan

na zadanie osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem umowy (art. 6

ust. 1 lit. b RODO);
a. przetwarzanie danych nastepuje przede wszystkim po to aby:
= nawigzac kontakt (bezposredni, telefoniczny, mailowy,
korespondencyjny) z Klientem w zwigzku z ofertg zawarcia
umowy lub w zwigzku z realizacjg umowy;

= prowadzi¢ negocjacje przed zawarciem umowy;

= przygotowywac umowy lub aneksy do umow;

= opracowywac, przygotowywac, wydawac lub ewidencjonowac
dokumenty niezbedne do zawarcia lub realizacji umowy;

= przyjmowac i obstugiwac zgtoszenia serwisowe;

= Swiadczy¢ na rzecz Klienta zwigzane z umowag ustugi drogq
elektroniczna,

= wykonywac zobowigzania wynikajgce z umowy np. te dotyczace
gwarancji;

b. podanie danych osobowych w przypadku tego celu przetwarzania
jest dobrowolne, ale jest warunkiem podjecia dziatan przed
zawarciem umowy a nastepnie zawarcia tej umowy;

C. bez podania danych zawarcie umowy nie bedzie mozliwe;

2. w celu prowadzenia marketingu bezposredniego produktdéw i ustug

Administratora;

a. przetwarzanie jest w tym przypadku niezbedne do celow
wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

b. prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest promowanie
(marketing) jego produktdéw i ustug;

c. przetwarzanie danych w tym celu moze nastepowac przede
wszystkim po to, aby za posrednictwem wybranych kanatow
komunikacji przekazywac tresci marketingowe dotyczace produktéw
i ustug Administratora, w tym: prezentowac oferty, informowac o
promocjach, rabatach, wydarzeniach organizowanych przez
Administratora, lub wydarzeniach, w ktérych Administrator wezmie
udziat oraz informowac o konkursach i promocjach organizowanych
przez Administratora;



przetwarzanie danych w celu przesytania tresci marketingowych
mailowo lub przekazywania ich telefonicznie bedzie miato miejsce
tylko jesli Klient wyrazit zgode na otrzymywanie informacji
handlowych mailowo lub odpowiednio na korzystanie z jego numeru
telefonu w celach marketingowych;
przetwarzanie danych w tym celu moze nastgpic¢ réwniez po to, aby
opublikowaé¢ w ramach dziatarn promocyjnych Administratora zdjecia
lub nagrania wideo dotyczace realizowanej dla Klienta ustugi, w tym
takich ktore moga zawierac¢ wizerunek klienta - o ile Klient udzielit
odpowiedniego zezwolenia;

podanie danych osobowych w przypadku tego celu przetwarzania
jest dobrowolne;

w przypadku braku podania danych osobowych takich jak numeru
telefonu lub adresu e-mail Klient nie bedzie otrzymywat tresci
marketingowych;

w przypadku nieudostepnienia przez Klienta wizerunku do
wykonania zdjec lub nagran wideo, wizerunek ten nie bedzie
wykorzystany w ramach materiatéw promocyjnych;

w celu prowadzenia czynnosci i badan majacych na celu ocene
satysfakcji Klienta w zwigzku z zawartg z Administratorem umowgq oraz
kontrolowania jakosci $wiadczonych ustug;

a.

przetwarzanie jest w tym przypadku niezbedne do celéow
wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest polepszanie
jakosci swiadczonych ustug i ocena rzetelnosci wykonanych ustug
(w tym ocena rzetelnosci pracownikow i wspotpracownikdw
Administratora);

w przypadku tego celu przetwarzania Administrator bedzie
dysponowat juz danymi osobowymi Klienta, w zwigzku z zawartg z
Administratorem umowgq; jezeli bedzie to niezbedne, to
Administrator moze zwrdcic sie o podanie innych danych;

Klient moze odmowic jednak podania innych danych i w takim
przypadku ocena satysfakcji Klienta oraz kontrola jakosci nie bedg
prowadzone;

w celu dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami innych
podmiotow;

a.

przetwarzanie jest w tym przypadku niezbedne do celdow
wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych
przez Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

prawnie uzasadnionym interesem Administratora jest realizacja
swoich praw (na przyktad dochodzenie naleznosci) w przypadku
ewentualnego sporu;

w przypadku tego celu przetwarzania Administrator bedzie
dysponowat juz danymi osobowymi Klienta, w zwigzku z zawartg z
Klientem umowag;

podanie innych danych osobowych moze by¢ jednak wymogiem
ustawowym wynikajacym z prowadzonego sporu, ale bedzie to
zaleze¢ od konkretnej sytuacii;



5. w celu przyjmowania i rozpatrywania reklamacji zgtoszonych przez
Klientéw oraz realizacji zobowigzan wynikajacych z przepiséw o
rekojmi, co jest obowigzkiem prawnym cigzacym na Administratorze
(art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO);

a. w przypadku tego celu przetwarzania Administrator bedzie
dysponowat juz danymi osobowymi Klienta, w zwigzku z zawartg z
Klientem umowg; brak podania danych uniemozliwitby zawarcie
umowy;

b. podanie innych danych osobowych moze by¢ jednak konieczne do
rozpatrzenia reklamacji lub realizacji zobowigzan wynikajacych z
przepisow o rekojmi, ale bedzie to zaleze¢ od konkretnej sytuacji;

6. w celu prowadzenia dokumentacji ksiegowej i rachunkowosci zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa, co jest obowigzkiem prawnym
cigzacym na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO);

a. podanie danych, ktére sq przetwarzane w tym celu (np. danych
faktury) jest wymogiem ustawowym;

b. brak podania danych uniemozliwitby zawarcie umowy lub w
konkretnym przypadku na przyktad wystawienie faktury.

. Odbiorcy danych

1.

Administrator moze udostepni¢ dane osobowe Klientéw odbiorcom, ktorzy
przetwarzajq dane w imieniu Administratora lub przetwarzajg dane osobowe
jako odrebni, niezalezni administratorzy.
Administrator udostepnia odbiorcom dane osobowe zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa (na przykfad w oparciu o umowy powierzenia przetwarzania
danych).
Administrator moze udostepni¢ dane osobowe swoim podwykonawcom
(podmiotom, z ustug ktdérych korzysta przy przetwarzaniu) takim jak:

1. dostawcy ustug stuzacych do automatyzowania proceséw
marketingowych;
agencje marketingowe i reklamowe;
podmioty Swiadczace ustugi obstugi i utrzymania systemoéw IT;
podwykonawcy Administratora;

5. doradcy prawni, podatkowi i ksiegowi.
Dane osobowe mogg by¢ takze udostepnione nastepujacym, konkretnym
podmiotom:

1. The Rocket Science Group LLC z siedzibg w USA - dostawca ustugi

Mailchimp stuzacej do wysytki maili (w tym newslettera);

i SN

Przekazywanie danych poza EOG

1.

Administrator nie przekazuje danych osobowych poza Europejski Obszar
Gospodarczy za wyjatkiem korzystania z ustug nastepujacych podmiotéw:

1. The Rocket Science Group LLC z siedzibg w USA;
W przypadku The Rocket Science Group LLC nastepuje transfer danych
osobowych do USA. Transfer danych poza Europejski Obszar Gospodarczy
odbywa sie na podstawie standardowych klauzul umownych (art. 46 ust. 2
RODO).
Tekst umowy powierzenia przetwarzania danych zawartej z The Rocket
Science Group LLC wraz z informacjq o standardowych klauzulach umownych
jest dostepny pod tym linkiem: https://mailchimp.com/legal/data-processing-
addendum/.

. Okres przechowywania danych



1. Okres przechowywania danych osobowych jest ScisSle powigzany z celem ich
przetwarzania, dane osobowe nie bedq przetwarzane dtuzej niz przez okres,
ktory wynika z celu w jakim zostaty zebrane.

2. Dane osobowe przetwarzane:

1. w celu podjecia dziatan przed zawarciem umowy - bedg
przechowywane przez okres 2 lat od dnia podjecia tych dziatan, o ile
nie doszto do zawarcia umowy;

2. w celu wykonania umowy - bedg przechowywane przez okres w jakim
umowa jest realizowana i przez okres potrzebny do przedawnienia
roszczen przedtuzony o rok; przedtuzenie o rok wynika z faktu, ze
Administrator mdgtby sie dowiedzie¢ o zgtoszeniu do niego roszczen
juz po uptywie okresu przedawnienia (np. przez doreczeniu mu
pozwu);

3. w celu prowadzenia marketingu bezposredniego produktdow i ustug
Administratora - bedq przechowywane do momentu:

a. zgloszenia sprzeciwu wzgledem ich przetwarzania w tym celu,
chyba ze Administrator wykaze istnienie waznych prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
intereséw, praw i wolnosci osoby, ktorej dane dotyczg; w takim
przypadku dane beda przechowywane do momentu istnienia takich
waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, lub

b. cofniecia zgody na otrzymywanie informacji handlowej lub na
uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen koncowych i
automatycznych systemoéw wywotujacych dla celéw marketingu
bezposredniego;

4. w celu prowadzenia czynnosci i badan majacych na celu ocene
satysfakcji Klienta w zwigzku z zawartg z Administratorem umowg oraz
kontrolowania jakosci $wiadczonych ustug - bedg przechowywane do
momentu zgtoszenia sprzeciwu wzgledem ich przetwarzania w tym
celu, chyba ze Administrator wykaze istnienie waznych prawnie
uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec
intereséw, praw i wolnosci osoby, ktorej dane dotyczg; w takim
przypadku dane beda przechowywane do momentu istnienia takich
waznych prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania;

5. wcelu:
a. dochodzenia roszczen lub obrony przed roszczeniami innych
podmiotow;

b. przyjmowania i rozpatrywania reklamacji zgtoszonych przez
Klientdéw i realizacji zobowigzan wynikajacych z przepisow o
rekojmi;
bedg przechowywane przez okres potrzebny do przedawnienia roszczen
przedtuzony o rok; przedtuzenie o rok wynika z faktu, ze Administrator
mOogtby sie dowiedziec¢ o zgtoszeniu do niego roszczen juz po uptywie okresu
przedawnienia (np. przez doreczeniu mu pozwu);
6. w celu prowadzenia dokumentacji ksiegowej i rachunkowosci bedg
przechowywane przez okres wynikajacy z przepiséw prawa.
6. Prawa Klientéw
1. Klientowi, ktérego dane dotyczg, przystugujg nastepujace prawa:
1. prawo dostepu do podanych danych osobowych oraz prawo otrzymania
ich kopii;



prawo do sprostowania danych osobowych;

prawo do usuniecia danych osobowych;

prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych;
prawo do przeniesienia danych osobowych;

prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;

prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

W przypadku, gdy przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody,
Klient ktorego dane dotyczg ma réwniez prawo do cofniecia zgody na
przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie. Cofniecie zgody nie
wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Prawo do cofniecia zgody dotyczy réwniez zgody na otrzymywanie informacji
handlowej i zgody na uzywanie telekomunikacyjnych urzadzen koncowych i
automatycznych systemow wywotujacych dla celéw marketingu
bezposredniego.

W celu wykonania swoich praw Klienci, ktérych dane dotyczg, mogq
skontaktowac sie z Administratorem.

Klient moze zwrdcic¢ sie do Administratora réwniez w celu uzyskania informacji
na temat tego, dlaczego Administrator uznat, ze moze przetwarza¢ dane
osobowe Klienta na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw.

NoohAWN

. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji
1. Administrator nie podejmuje wobec Klientow decyzji, ktore opierajg sie

wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, wtym profilowaniu,
iwywotujg wobec Klientow skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na
nich wptywajq.

. Zrédto danych
1. Administrator mogt pozyskac dane osobowe Klienta:

Pl

3.1.

3.2.

1. bezposrednio od Klienta;

2. od przedstawiciela Klienta;

3. od innej osoby, ktéra przekazata, ze Klient jest zainteresowany ofertg
Administratora;

4. Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej lub innych
zrédet ogdlnodostepnych;

5. od Partneréw zewnetrznych Administratora.

iki Cookies

W ramach dziatalnosci Strony Internetowej wykorzystywane sa pliki cookies
zapisywane w  urzadzeniach  koncowych  Uzytkownikow.  Przez
wykorzystywanie plikow cookies nalezy rozumie¢ ich przechowywanie i
uzyskiwanie do nich dostepu przez Administratora.

Pliki cookies stanowig dane informatyczne, w szczegodlnosci pliki tekstowe,
ktore przechowywane sg W urzadzeniu koncowym Uzytkownika i
przeznaczone sg do korzystania ze stron internetowych. Cookies zazwyczaj
zawierajq nazwe strony internetowej, z ktdérej pochodza, czas
przechowywania ich na urzadzeniu koncowym, tres¢ (np. identyfikatory
akcji) oraz unikalny numer.



3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

3.3.1. dostosowania zawartosci Strony Internetowej do preferencji

Uzytkownika oraz optymalizacji korzystania ze Strony Internetowej;
w szczegolnosci pliki te pozwalajg rozpoznac urzadzenie Uzytkownika
i odpowiednio wyswietli¢ Strone Internetowg, dostosowujac jg do
jego potrzeb i preferencji;

3.3.2. dostosowania reklam wyswietlanych Uzytkownikowi do jego

preferencji;

3.3.3. tworzenia statystyk i analiz dotyczacych korzystania ze Strony

Internetowej.
W ramach Strony Internetowej stosowane sg dwa zasadnicze rodzaje plikow
cookies: ,sesyjne” (session cookies, session storage) oraz ,state”
(persistent cookies, local storage). Cookies ,sesyjne” sg plikami
tymczasowymi, ktore przechowywane sg w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika do czasu wygasniecia sesji (np. opuszczenia Strony
Internetowej, usuniecia ich przez Uzytkownika, Ilub wylaczenia
oprogramowania). ,State” pliki cookies przechowywane sg w urzadzeniu
koncowym Uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikdw cookies
lub do czasu ich usuniecia przez Uzytkownika.
Wykorzystywanie plikow cookies nie powoduje zmian konfiguracyjnych w
urzadzeniu koncowym Uzytkownika i oprogramowaniu zainstalowanym na
tym urzadzeniu.
Domys$ine ustawienia przegladarek internetowych dopuszczajq zwykle
zapisywanie plikdw cookies w urzadzeniach koncowych uzytkownikdw stron
internetowych. Ustawienia te mogg jednak zosta¢ zmienione przez
Uzytkownika.
Uzytkownik ma mozliwos¢ okreslenia warunkéw wykorzystywania plikdw
cookies za pomocg ustawien oprogramowania (przegladarki internetowej)
zainstalowanego na jego urzadzeniu koicowym.
Uzytkownik ma réwniez mozliwos¢ zmiany ustawionych warunkéw
wykorzystywania plikdw cookies. Zmiana moze polegac na czesciowym lub
catkowitym ograniczeniu mozliwosci zapisywania plikdw cookies na
urzadzeniu koncowym Uzytkownika.
Zablokowanie ciasteczek lub ich usuniecie moze powodowac utrudnienia w
korzystaniu ze Strony Internetowej, np. dlatego, ze niektdre jej opcje nie
beda dla dostepne dla Uzytkownika.
Administrator informuje, 2e zgodnie 2z przepisami ustawy prawo
telekomunikacyjne, zgoda uzytkownika koncowego na przechowywanie
informacji lub uzyskiwanie dostepu do informacji juz przechowywanej w
telekomunikacyjnym urzadzeniu koncowym uzytkownika koncowego moze
by¢ wyrazona przez uzytkownika réwniez za pomocg ustawien
oprogramowania zainstalowanego w wykorzystywanym przez niego
urzadzeniu koncowym. W przypadku zatem gdyby uzytkownik nie chciat
wyrazi¢ takiej zgody, powinien dokona¢ zmiany ustawien przegladarki
internetowej.
Szczegotowe informacje w zakresie zmiany ustawien przegladarki
dotyczacych plikdw cookies oraz ich usuniecia uzyska¢ mozna na oficjalnej
stronie internetowej konkretnej przegladarki. W szczegdlnosci powyzsze
informacje mozna znalez¢ pod nastepujgcymi adresami  stron
internetowych:



3.11.1. przegladarka Firefox;
3.11.2.  przegladarka Chrome;
3.11.3. przegladarka Microsoft Edge;
3.11.4. przegladarka Opera;

3.11.5. przegladarka Safari.

4. Narzedzia wykorzystywane na Stronie Internetowe;

Administrator w ramach Strony Internetowej korzysta z narzedzi informatycznych
dostarczanych przez podmioty zewnetrzne. Korzystanie z tych narzedzi moze wigzac sie z
korzystaniem z plikow cookies tych podmiotdw.

4.1. Narzedzia Google

4.1.1. Administrator korzysta na Stronie Internetowej 2z narzedzi
dostarczanych przez Google:
4.1.1.1.  Google Analytics,
4.1.1.2. Google Ads,
4.1.1.3. Google Tag Manager.
4.1.2. Dzieki korzystaniu z cookies, Google Analytics analizuje ruch i sposéb
w jaki Uzytkownicy poruszajq sie po Stronie Internetowej.

Administrator ~ wykorzystuje @ dane  zbierane przez  Google Analytics do
remakretingu/retargetingu, raportowania wyswietlen w sieci reklamowej Google oraz do
analizy danych demograficznych i zainteresowan Uzytkownikéw.

Administrator moze ustali¢ stowa kluczowe, reklamy, grupy reklam i kampanie, ktore
najskuteczniej przyciagajq klientow.

Administrator moze obserwowac réwniez aktywnos$¢ na Stronie Internetowej: przewijanie
strony, kopiowanie jej elementdéw, czas aktywnosci danego uzytkownika i inne zdarzenia.

Wszystkie te dane zbierane sg anonimowo. Umozliwia to mechanizm anonimizacji nr IP
uzytkownika.

Uzytkownicy mogq zapobiec wykorzystywaniu swoich danych w Google Analytics. Wiecej
informacji o tym jak mozna to zrobi¢ znajduje sie pod tym linkiem:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

4.1.3. Google Ads stuzy do wyswietlania Uzytkownikowi odpowiednich
reklam. Ciasteczka zostajg umieszczone na urzadzeniu Uzytkownika
w celu zapamietania stron, ktore ten odwiedza.

Na podstawie zebranych informacji wyswietlane sg spersonalizowane pod Uzytkownika
reklamy na przegladanych przez niego stronach.

Administrator moze zleca¢ reklamy do wybranych przez niego odbiorcéw, np. do
wszystkich osob, ktére odwiedzity Strone Internetowg w ciggu 7 dni.

Administrator reklamy zleca na podstawie zbiorczych kryteriéw, np. do okreslonych grup
docelowych, nigdy do konkretnego Uzytkownika.

Ustawienia dotyczace personalizowania reklam w ustugach Google mozna zmieni¢ pod tym
linkiem: https://adssettings.google.com/.




4.1.4.

Google Tag Manager jest systemem do zarzadzania tagami i kodami
umieszczanymi na Stronie Internetowej.

W ramach Google Tag Manager Google moze zbiera¢ informacje np. o sposobach
korzystania z ustugi i tagéw oraz o stosowanych tagach. Te dane sg uzywane zgodnie
z politykg prywatnosci Google.

4.2.

4.3.

4.1.5.

4.1.6.

Polityka prywatnosci Google jest dostepna pod tym linkiem:
https://policies.google.com/privacy.

Google moze przekazywa¢ dane osobom trzecim. Na temat
korzystania z plikdw cookies przez Google wiecej informacji mozna
znalez¢ pod tym linkiem:
https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=pl&gl=pl.

Narzedzia biznesowe Facebooka

4.2.1. Administrator korzysta z narzedzi biznesowych dostarczanych przez
Facebook’a, w tym z Facebook Pixel, ktére stuzy do dziatan
marketingowych.

4.2.2. Facebook Pixel ,Sledzi” odwiedziny i zachowania Uzytkownikow
poruszajacych sie po Stronie Internetowej. Dzieki temu mozna do
nich kierowac dostosowane do nich reklamy
(remarketing/retargeting).

4.2.3. Administrator otrzymuje od Facebooka jedynie dane statystyczne,
bez odniesienia do konkretnych Uzytkownikédw. W ten sposob
Administrator sprawdza skutecznos¢ reklam na Facebooku i
Instagramie, bada rynek i prowadzi wtasne statystyki.

4.2.4. Dane z Facebook Pixel Administrator zbiera jedynie do analiz
statystycznych, a reklamy zleca jedynie na podstawie zbiorczych
kryteriow, nigdy do konkretnego uzytkownika.

4.2.5. Wiecej informacji o zasadach przetwarzania danych na portalu
Facebook, znajduje sie pod tym linkiem:
https://www.facebook.com/privacy/explanation, a na portalu
Instagram znajduje sie pod tym linkiem:
https://help.instagram.com/155833707900388.

Hotjar

4.3.1. Administrator moze korzysta¢ na Stronie Internetowej z narzedzia
Hotjar dostarczanego przez Hotjar Limited.

4.3.2. Celem tego narzedzia jest analizowanie zachowania Uzytkownika
podczas korzystania przez niego ze Strony Internetowej. Hotjar
rejestruje sposdb poruszania sie Uzytkownika po Stronie
Internetowej (w tym np. nawigacje czy ruch kursora). Administrator
nie pozyskuje jednak za pomoca tego narzedzia zadnych innych
danych Uzytkownika. Narzedzie to jest uzywane przez
Administratora jedynie w celu analizowania i optymalizacji
funkcjonowania Strony Internetowej.

4.3.3. Wiecej informacji na temat polityki prywatnosci Hotjar mozna
znalez¢ pod tym linkiem:
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/.

4.3.4. Istnieje rowniez mozliwo$¢ wytaczenia przez danego Uzytkownika

mozliwosci analizowania jego zachowania na Stronie Internetowej.



4.4.

Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ pod linkiem:
https://www.hotjar.com/legal/compliance/opt-out.

SessionCam

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4,

Administrator moze korzysta¢ na Stronie Internetowej z narzedzia
SessionCam dostarczanego przez SessionCam Ltd z siedzibg w
Anglii.

Celem tego narzedzia jest analizowanie zachowania Uzytkownika
podczas korzystania przez niego ze Strony Internetowej.
Administrator nie pozyskuje jednak za pomoca tego narzedzia
zadnych innych danych Uzytkownika. Narzedzie to jest uzywane
przez Administratora jedynie w celu analizowania i optymalizacji
funkcjonowania Strony Internetowej.

Wiecej informacji na temat polityki prywatnosci SessionCam mozna
znalez¢ pod tym linkiem: https://sessioncam.com/privacy-policy-
cookies/

Istnieje réwniez mozliwos¢ wytaczenia przez danego Uzytkownika
mozliwosci analizowania jego zachowania na Stronie Internetowej.
Wiecej informacji na ten temat mozna znalez¢ pod linkiem:
https://sessioncam.com/choose-not-to-be-recorded/




